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O Tenente-Coronel James
Daniel foi o planejador de
fogos combinados no Quartel-
General da For¢a Combinada
Permanente do Comando do
Pacifico, em Pearl Harbor,
Havai. Atualmente serve na
101°Divisdo Aerotransportada
(Assalto Aéreo) no Iraque.
Possui os titulos de Mestre pela
Louisiana State University e
pelaKing’s College of London.
Também possui o curso de
Comando e Estado-Maior
dos EUA e o de Comando e
Estado-Maior Combinado do
Reino Unido. Exerceu varias
fungées de comando e estado-
maior no territorio continental
dos EUA, Havai, Europa e
Oriente Médio.
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m dezembro de\2004, um incrivel tsunami atingiu a Tailandia, Sri

Lanka e Sumatra, destruindo cidades, vilas, portos, pontes e estradas

e matando mais de 200.000 pessoas. O desastre deixou centenas de
milhares de pessoas desabrigadas e sem alimentacao adequada. Baseado
nas solicitagdes multinacionais para assisténcia, o Presidente dos EUA,
George W. Bush, determinou que o Comando do Pacifico do Exército dos
EUA desencadeasse a Operagao Unified Assistance para proporcionar ajuda
as vitimas empregando a For¢a de Apoio Conjunto 536.

Dotada de uma capacidade inigualavel de mover rapidamente
suprimentos humanitarios por meio de transporte estratégico e tatico,
a For¢a de Apoio Conjunto organizou e coordenou os meios das forgas
conjuntas para avaliar as necessidades e levar a assisténcia humanitaria
aonde fosse necessaria. Os grupos de apoio conjunto desempenharam os
papéis de centros das operacdes civil-militares para cada um dos paises
afetados, melhorando a entrega tatica da assisténcia oferecida pela Forga de
Apoio Conjunto. Ao trabalhar estreitamente com as autoridades dos paises
afetados, as embaixadas dos EUA, o quartel-general da For¢a de Apoio
Conjunto e os grupos de apoio conjunto asseguraram que a assisténcia
satisfizesse as necessidades especificas de cada pais.

A Publicagdo Combinada 3-07 (Joint Publication — JP), Tatica,
Técnicas e Procedimentos Combinados para Operacdes Militares de Nao
Guerra estabelece que as Forcas Armadas dos EUA realizem trés tipos de
operagoes de assisténcia humanitaria: as que as Nagdes Unidas coordenam,
as que os EUA operam unilateralmente e as que os EUA realizam em
conjunto com outras for¢cas multinacionais.! A Operagao Unified Assistance
foi executada com outras forcas multinacionais sob um plano flexivel
de comando e controle (C2). A experiéncia da Forga de Apoio Conjunto
mostra que o planejamento de transicdo ¢ um procedimento complexo,
mas a doutrina combinada existente proporciona uma estrutura suficiente
para comegar 0 processo.
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Trabalhadores de auxilio humanitario do Sri Lanka desembarcam sacos de legumes de um helicoptero HH-60 Pavehawk do 33°

Esquadrao de Resgate, Base Aérea Kadena, Jap&o. (2005)

Trabalhando com Outros

O processo de aprendizagem era quase
instantaneo para a For¢a de Apoio Conjunto quando
trabalhou com a populacdo. Os planejadores
norte-americanos executam muito bem suas
tarefas no ambiente familiar do planejamento
militar, no entanto cada um exige uma grande
disponibilidade de esforgos sumamente diferentes
para a recuperagdo posterior aos desastres e 0s
estados-maiores tém de se adaptar para obterem
éxito. O desenvolvimento de um plano de transi¢ao
eficaz exige a participagdo de representantes
da Comunidade de Auxilio Humanitario e das
nagdes participantes.” Delegar as tarefas a essas
pessoas ¢ uma coisa, porém pedir sua participagao
por meio de um didlogo cortés e perspicaz, sem
ser condescendente nem agressivo, € outra.
Nada causara um transtorno mais rapido nas
comunicagdes com os representantes das nagoes
associadas ou do povo do que o emprego de gestos
nao respeitosos, tais como apontar com o dedo em
ristes ou perguntas diretas, de maneira grosseira
por parte do estado-maior. Quanto melhor forem
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tratados os funciondrios de auxilio humanitario
e oficiais de ligacdo estrangeiros, melhor sera
a aprendizagem da equipe de planejamento e
melhor sera o plano. Além disso, os representantes
sentir-se-20 como donos do plano e participardo
ativamente da sua execucdo. Nos ambientes
onde ha necessidade de um grande esforco para
a recuperagao pos-desastres, as organizacdes de
auxilio humanitario e as nagdes participantes
tém uma influéncia importante. Participam nas
reunides para ajudar, e ndo impedir, o processo.
Devem ser tratadas como integrantes iguais da
equipe de assisténcia humanitaria.

A Forca de Apoio Conjunto coordenou
as operagdes civil-militares num Centro de
Coordenagao Conjunto formado pela equipe de
Reforco e Planejamento Multinacional do Comando
do Pacifico, pelos Oficiais de Ligagao Estrangeiros
e pelos planejadores da Comunidade de Auxilio
Humanitario. Embora as nagdes participantes
tivessem liberdade para executar as operagdes
sozinhas, rapidamente perceberam a vantagem
de coordenar suas atividades humanitarias com
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o Centro de Coordenagao Conjunto. De acordo
com a Publicacdo Combinada 3-07.6, Tatica,
Técnicas e Procedimentos Combinados para
Assisténcia Humanitaria Estrangeira, o Centro
de Coordenagao Conjunto cumpriu as exigéncias
doutrinarias no nivel operacional do centro das
operagdes civil-militares e as Forgas de Apoio
Combinadas serviram como centros das operagoes
civil-militares.* Os planejadores do Centro de
Coordenacdao Conjunto delegaram os meios
militares para coordenar e executar as tarefas da
Comunidade de Assisténcia Humanitaria no nivel
operacional.

O Planejamento para a Transi¢ao

Foi sumamente dificil planejar a transicdo do
controle das Forgas Armadas para as organizacoes
civis, bem como determinar quando a assisténcia
militar tornara-se suficiente e completa. A
Publicagao Combinada 3-57, Doutrina Conjunta de
Assuntos Civis, estabelece que essa transicao deva
ocorrer quando “a missdo tiver sido finalizada”
ou quando ordenada pelo Presidente e Secretario
de Defesa.* No entanto, era extremamente dificil
caracterizar o cumprimento da missdo. A Forga de
Apoio Conjunto tinha que entender que as agéncias
de auxilio humanitario e, especialmente as nagoes
participantes ndo aderiram a estrutura de comando
e controle empregada pelas For¢as Armadas e que
o &xito da Forca de Apoio Conjunto seria realizado
mediante a cooperacdo e coordenacdo entre 0s
membros.

Devido ao ambiente de operagdes desconhecido,
os planejadores militares ficaram confusos a
respeito de quando transferir o controle dos esforgos
de auxilio humanitario das For¢cas Armadas para
os civis. Embora a Publicagdo Combinada 3-07.6
estabelega claramente a coordenacao das relagdes,
os conceitos de transi¢do nao esclareceram se até os
Oficiais de Ligacao Estrangeiros da Comunidade
de Auxilio Humanitario deviam participar nas
reunides de planejamento.’ Devido as suas
perspectivas serem diferentes das militares e
porque a Comunidade de Assisténcia Humanitaria
continuaria a proporcionar ajuda depois de as
Forcas Armadas se retirarem, a participagao dos
Oficiais de Ligacdo Estrangeiros no processo
de planejamento era fundamental. Também era
importante o envolvimento dos representantes de
assuntos civis e dos participantes da Comunidade
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de Assisténcia Humanitaria da Organizagdo das
Nacgdes Unidas (ONU) e do Gabinete de Socorro
para Desastres do Departamento de Estado dos
EUA. Os representantes da ONU forneceram uma
boa metodologia de transi¢cdo. Os representantes
da Comunidade de Assisténcia Humanitaria
ficaram impressionados pelo fato de estarmos
desenvolvendo um plano de transicao desde o
inicio nas operacdes, pois nas vezes anteriores as
Forgas Armadas protelaram até o tltimo momento.
Havia dois passos no planejamento para a
transicdo: a analise da missao e o desenvolvimento
da linha-de-ag@o.

A analise da missao. Na realidade, a transicao
era uma operagao continua, a partir da assisténcia
militar para um esforgo internacional e depois
para um esfor¢o a longo prazo do pais afetado. O
representante da ONU enfatizou que a transi¢ao
ndo seria transferida da bem-definida estrutura
militar para uma bem-definida estrutura civil

Departamento de Defesa

Uma crianga vitima do tsunami espera sua evacuagao em
um avido C-130 da Forga Aérea dos EUA, em Banda Aceh,
Indonésia. (Janeiro de 2005)

47



controlada centralmente. O mais provavel seria a
transferéncia da estrutura militar para as multiplas
organiza¢gdes da Comunidade de Assisténcia
Humanitéria e os governos dos paises afetados. A
transicao seria bastante diferente da transferéncia
de responsabilidade em combate a qual os
planejadores militares estdo acostumados e nao
obedeceria ao processo descrito na Publicagdo
Combinada 3-07.6.° O planejador da ONU
recomendou que os suprimentos armazenados
fossem transferidos para outras organizagdes a
fim de serem distribuidos (evitando desperdicios)
e que as tarefas incompletas fossem identificadas
e transferidas na transicao.

Duas transi¢des ocorreram, uma das Forcas
Armadas para as agéncias internacionais e outra
das agéncias internacionais para as agéncias
nacionais. Essas transferéncias ndo ocorreram
em tempos especificos, mas em periodos de
transicao nos quais os assistentes de ajuda
humanitaria desempenharam missoes simultaneas
e superpostas nas suas areas de operagao.

Varios fatores afetaram enormemente o
planejamento da Forca de Apoio Conjunto.
Como fora enfatizado repetidamente, as nagdes
participantes dos esfor¢os de socorro formaram
uma forca conjunta. Os participantes podiam
executar operagdes independentes ou se retirar do
esfor¢o conjunto quando decidissem. A aprovagao
da transicdo pela nagdo afetada era essencial
para evitar que a For¢ca de Apoio Conjunto nao
se retirasse antes que a missdao de socorro fosse
cumprida. Finalmente, a missdo da Forca de
Apoio Conjunto estava limitada a realizagdo das
operacdes essenciais para salvar vidas, ndo se
estendendo aos projetos de reconstrugdo a longo
prazo.

O proximo passo era identificar as tarefas
especificadas e implicitas. No levantamento das
tarefas implicitas os planejadores da Forca de
Apoio Conjunto se concentraram em diferenciar
entre as tarefas operacionais e as taticas. A primeira
pertencia a For¢a de Apoio Conjunto enquanto a
segunda aos grupos de apoio conjunto de cada
nacdo. Os planejadores entenderam que as trés
nacgdes afetadas recuperar-se-iam do desastre em
ritmos diferentes. Uma nacdo tinha uma melhor
infra-estrutura antes da catastrofe e foi capaz de se
recuperar mais rapidamente do que as duas outras,
isso significava que os prazos de recuperacao
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seriam diferentes para todas as trés nagdes. Por
1sso, a For¢a de Apoio Conjunto ndo determinou
0s passos especificos a serem seguidos.

Os planejadores também designaram o centro
de gravidade da For¢a de Apoio Conjunto como
o coordenador e sincronizador dos esforcos
em colaboragdo com as agéncias de assisténcia
humanitaria e das nag¢des participantes. Uma
outra preocupacao de planejamento envolveu as
ameacas a missao. O estado-maior identificou os
perigos mais provaveis como a possibilidade de
expansao gradual da missdo (para reconstrugao
ou assisténcia a longo prazo) e o potencial
para as percepgdes negativas publicas, locais,
regionais ou globais. Por ser a Indonésia um pais
mugulmano, era provavel que quanto mais tempo
os integrantes das Forcas Armadas dos EUA
ficassem nesse pais, pior seriam as percepgoes.
De um modo geral, a For¢a de Apoio Conjunto
formulou um plano convincente para realizar uma
missdo complexa que, aprovado pelo comando,
exigiu a execu¢do de esforcos sobrepostos em
trés paises simultaneamente, enquanto transferia
gradualmente as operagdes para o controle civil.

O planejamento da linha-de-acdo. Embora
a analise da missdo ocorresse sem problemas, a
Forga de Apoio Conjunto teve bastante dificuldade
para seguir a doutrina combinada no planejamento
das linhas-de-acdo. Devido a ambigiiidade da
transi¢ao, os planejadores decidiram desenvolver
apenas uma linha-de-a¢do — uma lista preliminar
das tarefas que os grupos de apoio conjunto e
outros elementos subordinados completariam ou
delegariam a outras agéncias, enquanto a Forca
de Apoio Conjunto reduziria paulatinamente os
seus esfor¢os, até partir para outras missoes.
Entretanto, as diretrizes para a analise da missao
do comandante da Forca de Apoio Conjunto
evitaram as exigéncias especificas e se referiram a
transicao como algo “gelatinoso”. Mesmo assim,
a For¢a de Apoio Conjunto designou trés fases de
transi¢do: avaliagdo, transicao e desengajamento.
A Publicagdo Combinada 3-07.6 recomenda
a avaliacdo, observacdo e orientacdo para a
transferéncia, a integracdo de apoio funcional
e a entrega de responsabilidades.” Finalmente,
o Departamento de Estado, o Comando do
Pacifico ou as nacdes afetadas determinariam
quando a Forga de Apoio Conjunto tivesse de se
redesdobrar.
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A definigdo
da estrutura de
comando e con-
trole para a fase de
transi¢do dependia
da nacao afetada.
A responsabilidade
para as operagdes
na Tailandia pode
ser transferida ao
grupo combinado
de assessores das
Forcas Armadas
norte-americanas,
permitindo que a
Forca de Apoio
Conjunto desenga-
jasse do pais, o que
nao ocorreu no Sri
Lanka nem na Indo-
nésia. As operagoes
continuadas nesses
paises ficaram sob
a responsabilidade dos seus adidos militares norte-
americanos.

A identificagdo dos resultados desejados para
a transi¢do e, posteriormente, o desenvolvimento
de um processo para medir o progresso da Forca
de Apoio Conjunto foram passos essenciais para
determinar quando a transicao tivesse de comegar.
A Publicacdo Combinada 3-07.6 recomenda o
emprego de medidas de eficacia, mas essas ndo
podem ser determinadas até que a lista dos resultados
desejados seja formulada.® Os comandantes da Forga
de Apoio Conjunto 536 nio desenvolveram uma
lista de resultados porque nao queriam comprometer
a forca para alcangar os resultados que, no final,
poderiam ser irrealistas ou excessivamente caros.
Era dificil até determinar a minima quantidade
de 4gua, alimentos ou abrigo. A Forca de Apoio
Conjunto ficou enredada em discussdes, devido aos
numerosos padrdes e normas diferentes que podiam
ser aplicados.

Foi particularmente dificil determinar as exigéncias
de uma transicao. Os representantes da Comunidade
de Assisténcia Humanitaria recomendaram o
emprego dos Padrdes para Desabrigados e Assentados
do Comité Internacional da Cruz Vermelha como
resultados desejados para cada pais. Baseada na
opinido popular que as populagdes afetadas pelos

Departamento de Defesa

Indonésia (2005).
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Uma vista aérea dos alojamentos temporarios construidos para as vitimas em Banda Aceh,

desastres t€ém o direito de viver com dignidade,
essas normas abordam o abastecimento de agua,
higiene, saneamento, alimentaco, abrigo e assuntos
de saude.’ No entanto, muitas das normas da Cruz
Vermelha ndo eram observadas antes do desastre;
por isso, os lideres da For¢a de Apoio Conjunto ndo
se sentiram obrigados a empreender a reconstrugao
da infra-estrutura a longo prazo.

Um outro critério para a transi¢do recomendou
tomar conhecimento de um numero pequeno
de solicitagdes de assisténcia, pois um nimero
reduzido pareceria indicar menor necessidade
para assisténcia militar. O comandante da Forga de
Apoio Conjunto escolheu o nimero de solicitagoes
de assisténcia, ndo os Padroes da Cruz Vermelha,
como medida de eficacia. Ao estabelecer os
principios para direcionar a transi¢ao, ele afirmou
que a presenca militar diminuiria gradualmente
quando as solicitagdes de assisténcia diminuissem
ou fossem passadas para as agéncias de ajuda
humanitaria. O debate entre as solicitagdes de
assisténcia e no ambito da esfera de atribuicdes
proporciona uma importante licdo aprendida: os
estados-maiores devem evitar criar listas de tarefas
extensivas para os projetos de ajuda humanitaria,
que resultariam na prolongagdo das missdes. O
fim das operagdes militares ndo significa o fim das
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Uma mulher da Indonésia é levada para um helicoptero anti-submarino da Marinha dos EUA

a fim de ser transportada para um centro médico, 2005.

operacdes de ajuda humanitaria; apenas significa
que os civis tém o controle.

Baseado nas diretrizes do seu comandante,
a For¢a de Apoio Conjunto 536 encerraria as
operagoes de apoio ao esfor¢o de assisténcia
humanitaria quando :

* anacao afetada o solicitasse;

* 0 Gabinete de Socorro para Desastres do
Departamento de Estado dos EUA informasse a
Forca de Apoio Conjunto que poderia administrar
as operacodes de assisténcia humanitaria sem
auxilio militar; ou

* 0 quartel-general superior determinasse.

Nada foi mencionado sobre as condigdes de
vida pés-desastre nas trés nagdes. A operagao
transformar-se-ia de um impulso inicial por parte
das For¢as Armadas em uma missdo administrada

pelas agéncias civis e
depois pelos proprios
paises afetados. Exigiria
uma analise das ac¢oes da
Forg¢a de Apoio Conjunto,
o que ela poderia deixar
de fazer e o custo de
cada acdo. Uma decisdo
tomada pela nacgdo
afetada, pelo Gabinete de
Socorro para Desastres
do Departamento de
Estado dos EUA ou pelo
Departamento de Defesa
dos EUA para cessar as
operacdes militares era
certamente a decisdo
final.

Um Desafio
Inigualavel

Desde o seu inicio a Operagao Unified
Assistance proporcionou um desafio inigualavel
para a Forca de Apoio Conjunto 536 e outras
unidades do Comando do Pacifico do Exército
dos EUA. A Forca de Apoio Combinado
tinha que entender as relacdes especiais que
existiam entre ela e as nacdes participantes
para sincronizar e maximizar os esforcos de
assisténcia humanitaria. Isso foi conseguido
possibilitando alavancar o conhecimento ¢ a
experiéncia dos trabalhadores da Comunidade
de Assisténcia Humanitaria e das nacdes
participantes no seu plano de transigao.
No final, o entendimento das perspectivas
do plano pelos civis e pelas outras nagdes
tornou-se o fator-chave para a transicdo e o
redesdobramento bem-sucedidos. MR
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